Visually Impaired go for Artificial Intelligence

Appendice 2

Applicazioni avanzate di IA generativa per lo sviluppo

professionale

Per chi vuole andare oltre

Per ascoltare I'introduzione audio di questo capitolo, clicca —-|
Appendix Pro Section.m4a

qui:

Questa sezione e progettata per coloro che desiderano approfondire la propria
comprensione delle applicazioni di intelligenza artificiale generativa e andare oltre le
basi trattate nella parte principale del corso.

Se hai gia familiarita con gli strumenti introdotti in precedenza in questo manuale, le
applicazioni presentate qui rappresentano il passo successivo: strumenti piu avanzati ma
anche piu potenti, capaci di offrire maggiori possibilita per la produttivita, la creativita e
I'indipendenza.

L'obiettivo di questa appendice non ¢ solo introdurre nuove tecnologie, ma anche
fornire una base dalla quale poter sperimentare, personalizzare e costruire soluzioni che
si adattino meglio alle tue esigenze. Ogni applicazione € accompagnata da una
descrizione chiara, suggerimenti per I'accessibilita e indicazioni pratiche per utenti con

disabilita visiva.
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Strumenti di IA generativa

In questo appendice vengono presentati diversi sistemi di IA generativa, tra cui:

1. Strumenti di generazione di immagini, che permettono di creare immagini
originali a partire da descrizioni testuali: verra dimostrato Midjourney (tramite
Discord).

2. Strumenti di trascrizione audio, che convertono il parlato in testo scritto,
rendendo i contenuti vocali e le conversazioni piu accessibili: esempi includono

Whisper (di OpenAl), Aiko e Otter.ai.

Per ciascuna delle seguenti categorie e strumenti, verranno considerati i seguenti
aspetti:
1. Tipidiinput e output, ad esempio se lo strumento funziona con testo,
documenti, immagini o audio, a seconda del tipo di contenuto da elaborare.
2. Accessibilita, verificando la compatibilita con tecnologie assistive come i lettori
di schermo, la possibilita di interazione vocale e lo sviluppo di un’interfaccia
chiara e intuitiva.
3. Costo e disponibilita, valutando I'esistenza di versioni gratuite o a pagamento,
eventuali limitazioni d’uso e la facilita di accesso o registrazione.
4. La capacita di effettuare una scelta per selezionare lo strumento piu efficace e
pratico, riflettendo sulle proprie capacita visive, sulla complessita del compito da

svolgere e sulla configurazione assistiva disponibile.
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Scheda strumento: Midjourney (via Discord)

MidJourney é disponibile tramite il sito web: https://www.midjourney.com/

MidJourney & una piattaforma di IA dedicata alla generazione di immagini a partire da
descrizioni testuali. Inserendo comandi e testi descrittivi, lo strumento € in grado di
creare immagini originali in diversi stili artistici. MidJourney opera principalmente
tramite Discord, una piattaforma di chat in cui i comandi testuali vengono inseriti per
generare le immagini. E pensato per professionisti, artisti e utenti che desiderano creare

immagini personalizzate senza la necessita di competenze specifiche di graphic design.

Midjourney |Log to start creating... | E

examples of generated images

® welo
Qupam;
&
Immagine 1: Homepage — MidJourney Al
1. Tipidiinput ed output
Input e Descrizioni in linguaggio semplice.
e Comandi specifici per modificare le immagini.
Output e Immagini generate digitalmente.

e |Immagini, anteprime.

e Immagini in diversi stili artistici e ad alta risoluzione.
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2. Accessibilita

Compatibilita con le e Utilizzo della piattaforma Discord, che supporta lettori

tecnologie assistive di schermo come JAWS, NVDA e VoiceOver.

e Compatibilita con dispositivi di input alternativi e

comandi vocali.

Intefaccia e Interfaccia basata su testo, che facilita la lettura e la

navigazione tramite software assistivi.

3. Costo e disponibilita

Questa applicazione ¢ disponibile solo a pagamento.

4. Come decidere se utilizzare MidJourney

La scelta dipende da diversi fattori personali:

Tipo di compito e Creazione di immagini a partire da descrizioni scritte.

e Spendibile per designer, artisti e creativi senza competenze

di graphic design.

Configurazione assistiva | ¢ Non dispone di impostazioni di accessibilita interne

disponibile personalizzabili.
e Sibasa sulle funzionalita di accessibilita di Discord.

e Richiede familiarita con la navigazione tramite tastiera e

con software assistivi esterni.

Conclusioni
MidJourney & uno strumento molto utile per creare immagini originali e complesse,

ideale per chi cerca risultati visivi di alta qualita e particolarmente creativi. Non offre un
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accesso diretto, poiché funziona tramite la piattaforma Discord, basata su comandi
testuali in chat. Inoltre, I'interfaccia di Discord non offre molte opzioni interne di
personalizzazione per I'accessibilita e richiede una buona familiarita con la navigazione

da tastiera e con gli screen reader.

Sebbene molte applicazioni di IA possano generare immagini, MidJourney e
particolarmente adatto agli utenti che necessitano di risultati avanzati e sofisticati.
Scegliere lo strumento giusto richiede di valutare sia la complessita dei contenuti visivi

di cui si ha bisogno sia le opzioni di accessibilita offerte da ciascuna piattaforma.
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Scheda strumento: Whisper

Whisper e disponibile solo sul sito web: https://whisperai.com/dashboard

Whisper & un modello di riconoscimento automatico del parlato sviluppato da OpenAl,
progettato per trascrivere I'audio in testo scritto. Puo elaborare registrazioni vocali,
conversazioni, interviste e altro, trasformandole in documenti, ad esempio in formato
TXT. Whisper supporta molte lingue ed & in grado di riconoscere le parole anche in

presenza di rumore di fondo, facilitando I'accesso alle informazioni.

Wh'SPerAl 98 Dashboard B Recordings & Settings (® Support v 0,/,5,;::"‘% Welcome, Vigo  Free

4* Now supporting MP4 video files — Upload videos for transcription

How do you want to transcribe?

6 &

Record Live Upload File

& Upload File

Click to select a file

Supports MP3, WAV, M4A, WEBM, MP4, and other audio formats

Recent Recordings Search. Al v View All Recordings

No recordings yet
Start recording to see your audio files here

Immagine 2: Homepage — WhisperAl
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1. Tipo di Input ed output

Input e Audio registrato o in tempo reale.
e File audio in vari formati (mp3, wav, ecc.).
Output e Testo trascritto in formato scritto, con punteggiatura e
suddivisione in paragrafi.

2. Accessibilita

Compatibilitacon | e

le tecnologie

Compatibile con screen reader per 'interazione con il testo

trascritto.

assistive e Funziona tramite comandi vocali attraverso sistemi esterni.
e Supporta l'utilizzo tramite tastiera e scorciatoie.
Intefaccia e Semplice e minimale, spesso integrato in altri programmi.

3. Costo e disponibilita

Libero e Utilizzo di base tramite APl o software open source.
e Limitato nella durata o nel numero di file.
e Puo essere scaricato e utilizzato localmente senza costi di
licenza.
Pagamento e Per uso esteso o professionale tramite fornitori terzi.
e Alcune versioni avanzate o commerciali offrono supporto tecnico
dedicato.
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4. Come decidere se utilizzare Whisper

La scelta dipende da diversi fattori personali:

Tipo di compito e Trascrizione automatica dell’audio in testo.

e Conversione di registrazioni vocali in documenti scritti.

e Creazione di sottotitoli.

e Velocizzazione della trascrizione senza intervento manuale.
e Supporto di piu lingue per input e output.

e Elaborazione audio con rumore di fondo.

Configurazione e In funzione dell’ambiente software in cui Whisper & integrato

assistiva disponibile

O el

how do you want to transcribe?

69 &
Record Live Upload File
&, Upload File Upload box

Click to select a file

Supports MP3, WAV, M4A, WEBM, MP4, and other audio formats

Recent Recordings Search. Al View All Recordings

Transcribed output

Immagine 3: area di lavoro — Whisper dopo la prima interazione
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Conclusioni

Whisper & uno strumento efficace per la trascrizione automatica e rapida di contenuti
audio. La compatibilita con diverse lingue e la capacita di gestire il rumore di fondo lo
rendono versatile in molti contesti.

L'aspetto “pro” riguarda il processo di installazione, che risulta complesso e pud
rappresentare una difficolta per alcuni utenti; tuttavia, una volta installato, il software e
relativamente leggero e semplice da utilizzare.

Per un’esperienza pienamente accessibile, & spesso necessario I'utilizzo combinato di
tecnologie assistive esterne, come screen reader o sistemi di sintesi vocale.

Whisper puo essere utilizzato gratuitamente oppure tramite piani a pagamento, a
seconda delle esigenze, ed & uno strumento utile per migliorare I'accesso alle
informazioni, facilitare la comunicazione e supportare lo studio.

Puo essere utilizzato tramite software integrati oppure come applicazione standalone,
con un’interfaccia semplice che puo richiedere I'ausilio di software aggiuntivi per

migliorare I'accessibilita.
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Scheda strumento: Aiko

Il sito ufficiale di Aiko (fatto da Sindre Sorhus) é: https://sindresorhus.com/aiko

L'appilcazione e disponibile all’Apple App Store per iPhone, iPad e Mac.

Aiko € uno strumento basato sull’intelligenza artificiale che trascrive e riassume

contenuti vocali e testuali ed & disponibile esclusivamente su dispositivi iOS e macOS. E

progettato per supportare diversi contesti, inclusi quelli educativi e professionali, ed &

particolarmente utile per le persone con disabilita visive grazie alla compatibilita con

screen reader e sistemi di sintesi vocale.

Aiko utilizza Whisper (un modello di riconoscimento vocale sviluppato da OpenAl) come

motore principale. La differenza fondamentale & che Whisper & soltanto il modello,

mentre Aiko e I'applicazione che lo rende semplice e accessibile per I'utente.

1. Tipo di Input ed output

Input e File audio registrati, lezioni, riunioni.

e File video contenenti tracce audio.

e Testi scritti trascritti.

e Voce (non effettua trascrizione in tempo reale durante la registrazione;
la trascrizione avviene dopo la registrazione dell’audio, non in tempo
reale).

Output e Esportazione in formati come JSON, CSV e sottotitoli.

e Trascrizioni testuali.
e Sintesi vocale.

e File in vari formati (ad es. .txt, .docx, .pdf).
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2. Accessibilita

Compatibilita con le e Compatibile con screen reader (NVDA, JAWS,

tecnologie assistive VoiceOver).

e Possibilita di esportazione in formati leggibili da
software assistivi.

e Supporto all'importazione semplice di file audio/video

da app come Memo Vocali.

Intefaccia e Struttura semplice, lineare e minimalista.
e Navigazione da tastiera facile.

e Scorciatoie per le operazioni pilt comuni.

3. Costo e disponibilita

Gratuito Si ha un period di prova di 14 giorni.
Sottoscrizione e pacchetto e Trascrizione audio sul dispositivo tramite il modello
Premium Whisper di OpenAl, il che significa che I'audio non

lascia mai il dispositivo, garantendo una maggiore
privacy.

e Supporto per oltre 100 lingue per la trascrizione.

e Possibilita di importare file audio e video da diverse
fonti (Memo Vocali, File, ecc.).

e Esportazione del testo trascritto in diversi formati,

inclusi sottotitoli, CSV e JSON.
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4. Come decidere se utilizzare Aiko

La scelta dipende da diversi fattori personali:

Tipo di compito

Ideale per trascrivere e riassumere in modo rapido e
semplice contenuti vocali o testuali.

Utile per creare appunti, registrazioni di lezioni,
documenti o contenuti vocali.

Meno adatto se il dispositivo non dispone di memoria
sufficiente o di un processore abbastanza potente,
poiché le prestazioni possono risultare lente o meno

accurate.

Configurazione assistiva

Raccomandato se si utilizzano screen reader o sistemi

disponibile vocali integrati.
Adatto a chi necessita di un’interfaccia semplice e
compatibile con tecnologie assistive.
Conclusione

Aiko e una soluzione economica ed efficace per la trascrizione e la sintesi, progettata

per integrarsi facilmente con le tecnologie assistive, disponibile esclusivamente su

dispositivi iOS e macOS. E uno strumento pratico e intuitivo per attivita educative,

professionali e personali. E disponibile esclusivamente a pagamento.

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are
however those of the author(s) only and do not necessarily reflect - Co-funded by

those of the European Union or the European Education and Culture

the European Union

Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA
can be held responsible for them.

11



- VIgoiA

Visually Impaired go for Artificial Intelligence

Scheda strumento: Otter.ai

Sito ufficiale: https://otter.ai/home

Applicazione smartphone: 'Otter: Transcribe Voice Notes'

Otter.ai & una piattaforma online basata sull’intelligenza artificiale che trascrive

automaticamente I'audio in testo, con funzioni avanzate di riconoscimento vocale,

identificazione dei parlanti e collaborazione in tempo reale. E utilizzata principalmente

in contesti educativi e professionali e durante riunioni online, anche tramite

integrazione con strumenti come Zoom, Google Meet e Microsoft Teams.

La registrazione & semplice tramite email oppure accesso con Google o Microsoft.

Non sono richieste competenze tecniche per iniziare a utilizzarla.

[]12] 2 Q O 6 Import Mestings
@ Voo Fimerer

Today, Oct 29 B
8 GotProForfres

@ Leam how to use Otter
Q) Home
& 06 i i Charlie and Lisa discuss Otter Al ote-taking
83 Integrations
B

D8 B6
# General
BT ——
«
Basic
0.0f 300 monthly mins used
o “

Cal

Record a live meeting

Act

Record upcoming meetings

ion ltems

& Outlook

o3 Get started

Immagine 4: Homepage — OtterAl
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1. Tipo diInput ed output

Input

Live audio (registrato o in tempo reale), file audio/video (MP3,
MP4, WAV, ecc.).

Connessione a microfono.

Piattaforme di videoconferenza (ad es. Zoom, Google Meet,
Microsoft Teams).

File video contenenti tracce audio.

Output

Testo trascritto con timestamp, punteggiatura automatica e
nomi dei parlanti (speaker diarisation).
Possibilita di esportazione in formati TXT, DOCX, PDF, SRT,

ecc.

2. Accessibilita

Compatibilita con le

tecnologie assistive

Good interface compatibile con i principali screen reader
(VoiceOver, NVDA, JAWS).

Interazione vocale diretta limitata. Non & presente
un’interazione vocale per I'uso dei comandi, ma il sistema

trascrive correttamente I'audio parlato.

Intefaccia

Interfaccia chiara, con possibilita di navigazione tramite
tastiera.

Pannelli ordinati, etichette accessibili e testo leggibile.
Versioni accessibili per iOS e Android, con supporto per screen
reader.

E richiesta una connessione internet stabile. Non & disponibile

I'uso offline. Non & necessaria un’installazione complessa.
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3. Costo e disponibilita

Gratuito e 300 minuti/mese di trascrizione, limite di 30 minuti per
singola istanza audio, accesso via web e telefono.

e Supporto per altre lingue (inglese US/UK, spagnolo,
francese, giapponese).

e Massimo 3 tipi di file audio/video al mese.

e Accesso tramite sito web, senza necessita di installazione.

Pagamento — Pro e Sincronizzazione con Zoom.

e Offre “identificazione dei parlanti” (nella versione Pro).
e 600 minuti di trascrizione mensile.

e Massimo 4 ore di trascrizione per conversazione.

e Importazione illimitata di file audio/video.

Pagamento — Business | e Per scuole e aziende. Funzioni collaborative, gestione degli

ed Enterprise (ancora utenti e sicurezza avanzata.

pil avanzato) e Collaborazione in tempo reale.

e Integrazione con strumenti come Slack, Google Meet,
Microsoft Teams, Zoom, Notion, Jira, Salesforce, Asana,

HubSpot, Dropbox e Google Calendar.
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4. Come decidere se utilizzare otter.ai

La scelta dipende da diversi fattori personali:

Tipo di compito

Ideale per la trascrizione di contenuti lunghi (riunioni,
lezioni, interviste). Meno adatto a frasi brevi o comandi
vocali.

Gestisce bene il linguaggio spontaneo e I'interazione tra
piu persone. Tuttavia, presenta limitazioni se I'audio e
molto rumoroso o se sono presenti molti parlanti
simultanei.

Include I'identificazione dei parlanti (nella versione Pro).
Utile in contesti in cui sono richieste condivisione del
testo, commenti e collaborazione asincrona.

Consente I'esportazione delle trascrizioni in vari formati,
utile per creare materiali accessibili o per la stampa in

Braille.

Configurazione

assistiva disponibile

Desktop: buona compatibilita con NVDA, JAWS e
VoiceOver (macOS); le etichette sono leggibili e |a
struttura e navigabile.

Mobile: funziona bene con VoiceOver su iOS e TalkBack
su Android, ma l'interfaccia desktop & preferibile per
attivita lunghe.

Accesso completo alla maggior parte delle funzioni senza
uso del mouse. Supporta la navigazione tramite tab e
scorciatoie da tastiera.

E richiesta una connessione stabile; Otter.ai non &
disponibile offline. E necessaria una connessione Wi-Fi o

dati mobili affidabile.
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ﬂ. Otter
This channel is just between otter and you. Ask anything about your conversations
Ask Otter anything about your conversation... ||
% Advonced

Immagine 4: Area di lavoro — OtterAl dopo la pirma interazione

Conclusione

Otter.ai & una soluzione completa e conveniente per la trascrizione automatica da audio
a testo, adatta a contesti educativi, professionali e collaborativi. Offre una gamma di
piani (Free, Pro, Business ed Enterprise) che consente agli utenti di scegliere I'opzione
piu adatta alle proprie esigenze, da singoli utenti che necessitano di trascrizioni
occasionali fino a team e organizzazioni che richiedono funzionalita avanzate di
collaborazione e gestione dei dati.

| principali punti di forza di Otter.ai includono I’accessibilita, in quanto & compatibile con
i principali screen reader, completamente navigabile da tastiera e supportata da app
mobili; la flessibilita, con la possibilita di trascrivere audio in tempo reale, registrazioni e
file multimediali, oltre all’esportazione dei contenuti in vari formati; e le funzionalita di
collaborazione e condivisione, che permettono la gestione di progetti e documenti
condivisi, rendendolo ideale per il lavoro di gruppo o per contesti educativi.

| piani a pagamento aggiungono funzionalita avanzate come trascrizione illimitata,
identificazione dei parlanti e integrazione con piattaforme di videoconferenza e

strumenti di produttivita.
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Tabella comparativa
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Categoria Tipo di input | Accessibilita Prezzo Requisiti
tecnici
Midjourney | Testo—> Bassa (solo Gratuito con Discord +
Immagini tramite Discord) | limitazioni/ abbonamento
abbonamento a
pagamento
Whisper, Audio = Media/Bassa Whisper: gratuito, | App/browser,
Aiko, Testo altri oppure
Otter.ai gratuiti/premium software locale
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Trascrizione e Sintesi del parlato con strumenti di Intelligenza Artificiale

Introduzione

Questo capitolo esplora tre potenti strumenti basati sull’intelligenza artificiale per la
registrazione di conversazioni (riunioni), la trascrizione automatica e I'organizzazione dei
contenuti in appunti strutturati o riassunti: Aiko, Otter.ai e Whisper.

Ognuno di questi strumenti presenta punti di forza specifici, che possono essere
particolarmente utili per le persone con disabilita visive, soprattutto in contesti
lavorativi con frequenti riunioni online e in presenza, oppure in ambito accademico per
la partecipazione alle lezioni. Tuttavia, poiché questi strumenti sono progettati per
contesti professionali specifici, possono presentare limitazioni in termini di accessibilita

e utilizzo quotidiano.

Strumenti principali:
1. Aiko
e Vantaggi: Interfaccia facile da usare, organizzazione automatica del testo
e sintesi dei punti chiave.
e Limitazioni: Disponibile solo come servizio a pagamento.
2. Otter.ai
e Vantaggi: Facile da usare, registra e trascrive automaticamente, consente
di aggiungere note e tag.
¢ Limitazioni: Supporta solo alcune lingue (inglese US/UK, spagnolo,
francese, giapponese). Le funzionalita avanzate richiedono un
abbonamento a pagamento.
3. Whisper
e Vantaggi: Gratuito, supporta l'italiano, puo funzionare offline per una
maggiore privacy.
e Limitazioni: Richiede piu passaggi di installazione e alcune competenze
tecniche. La sua interfaccia grafica non e facilmente accessibile per utenti

ciechi o ipovedenti.
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Registrazione e Uploading
Per convertire il parlato in testo, & necessario registrare I'audio. Questo pud essere fatto
utilizzando:

1. Smartphone o tablet.

2. Registratori digitali.

3. Microfoni collegati a un computer
E possibile registrare direttamente sulla piattaforma oppure utilizzare un’altra app (ad
es. il registratore del telefono) e, una volta completata la registrazione, caricare il file

audio sulla piattaforma. | formati supportati includono MP3, WAV o M4A.

Trascrizione, pulizia e sintesi
Dopo la trascrizione, il testo grezzo puo contenere errori o ripetizioni. Gli strumenti di
intelligenza artificiale possono:
e Correggere automaticamente gli errori di trascrizione.
e Rimuovere il parlato non necessario, le pause o le interiezioni.
e Riassumere il contenuto in punti chiari e concisi
Il risultato finale puo essere rivisto e organizzato in elenchi puntati, paragrafi descrittivi

o mappe mentali, rendendo il testo piu leggibile e facile da consultare.

Integrazione con altre funzioni di intelligenza artificiale

Le trascrizioni possono essere ulteriormente utilizzate con strumenti di intelligenza
artificiale generativa per:

e Creare domande di approfondimento.

e Generare riassunti dettagliati.

e Combinare piu fonti di informazioni in un unico documento strutturato.
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Questo trasforma una semplice registrazione audio in uno strumento completo per lo
studio o il lavoro, ideale per la ricerca, I'organizzazione personale o la preparazione di

materiali didattici.
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